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Antecedentes

Inicio 1947: 1951: Empresa
Compaiiia Colombiana de
Colombiana de Gas Petroleos (Decreto
S.A. 030 de 1951)

1948: Decreto 499
de febrero de 1948
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Antecedentes

1960: Resolucion acéggﬁ:tegoéon
580, inscripcion ante cilindros se
Ministerio de Minas crearon los
y Petroleos de todo Fondos de

comercializador GLP

Década de los sesenta:
“Sistema de Cupos”.
Otorgaba licencias y

volumenes

Mantenimiento

1991: Se elimind el sistema de cupos para aprovechar el incremento en la
produccion de ECOPETROL
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Antecedentes

EL GAS COMBUSTIBLE
~ ES UN SERVICIO
PUBLICO EN COLOMBIA
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“14.28.- Servicio publico domiciliario de gas
combustible. Es el conjunto de actividades
ordenadas a la distribucion de gas combustible, por
tuberia u otro medio, desde un sitio de acopio de
grandes volumenes o desde un gasoducto central
hasta la instalacion de un consumidor final,
incluyendo su conexion y medicion.

También se aplicara esta ley a las actividades
complementarias de comercializacion desde la
produccion y transporte de gas por un gasoducto
principal, o por otros medios, desde el sitio de
generacion hasta aquel en donde se conecte a una
red secundaria.”

Ley 142 de 1994, articulo 14




Antiguo Marco Regulatorio

1994: La Ley 142, servicio publico domiciliario el GLP. Doto al

sector con un marco tarifario y un entorno regulatorio homogéneo

1996: Resolucion CREG 074 Por la cual se regula el servicio
publico domiciliario de gases licuados del petrdleo (GLP), y se
dictan otras disposiciones.

2005: Se comenzo a hablar de replantear la forma de distribuir y

comercializar el GLP, por la informalidad y la desorganizacion
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NORMATIVIDAD VIGENTE

Normatividad
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Actual Marco Normativo

LA LEY 1151 DE 2007, PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
2006-2010, ARTICULO 62:

“ARTICULO 62. SERVICIO DOMICILIARIO DE GAS LICUADO. [...] LA
COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS, CREG,
ADOPTARA LOS CAMBIOS NECESARIOS EN LA REGULACION [...]
INTRODUCIENDO ADEMAS UN ESQUEMA DE RESPONSABILIDAD
DE  MARCA EN CILINDROS DE PROPIEDAD DE LOS
DISTRIBUIDORES QUE HAGA POSIBLE IDENTIFICAR EL PRESTADOR

DEL SERVICIO PUBLICO DE GAS LICUADO DE PETROLEO QUE i
DEBERA RESPONDER POR LA CALIDAD Y SEGURIDAD DEL CQ=G
COMBUSTIBLE DISTRIBUIDO.” o Enan e
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Actual Marco Normativo

Ley 142 de 1994 —Régimen de
Servicios Publicos Domiciliarios

A 4 \ 4
Ministerio de Minas y Energia — C°mifi6" Reguladora
MME Energia y C.ias — CREG

K Resolucién MME180581 de 2008. \ / Resolucion CREG 023 de 2008 - \

Marco Regulatorio de Distribucion y

Reglamento Técnico para Plantas de Comercializacidon del Servicio Publico de GLP

Envasado de Gas Licuado de Petréleo.
* Resolucion CREG 045 de 2008 -

*Resolucion MME180581 de 2008. Transicidn esquema parque universal

Reglamento Técnico para Plantas de *Resolucién CREG 053 de 2011 -

@vosqdo de Gas Licuado de Petréleo. / Marco Regulatorio Comercializacién

Qoyoristq de GLP /
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COMITE DE SEGURIDAD DE GLP
Ley 689 de 2001, articulo 24
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Comite de Seguridad de GLP

¢Cual es su objetivo?

ldentificar y neutralizar la informalidad en la
prestacion del servicio publico de gas propano en la
cadena de distribucion y comercializacion minorista,
gue altera los procesos legales y el reconocimiento de
las empresas que cumplen con la regulacion y la ley,
poniendo en riesgo a los usuarios finales
consumidores de este tipo de producto.

rintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

®
c Superservicios 12
~ Supe!



MANUAL DE BUENAS PRACTICAS
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Manual de Buenas Practicas

Propuesta conjunta entre la SSPD vy las
agremiaciones con el propodsito de ofrecer una
herramienta de homogenizacion de acciones

técnicas empresariales para el desarrollo del sector,

gue permitan darle prevalencia la seguridad de los IMANUAL
usuarios finales y la mitigacion de riesgos y costos

innecesarios en la prestacion del servicio publico /

dentro la cadena de valor del GLP.
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Manual de Buenas Practicas

Objetivos principales:

 Mejorar la propuesta de servicio al usuario, incluida la calidad
y seguridad de los cilindros, los tanques y el producto en si.

* Conservar los activos.

* Reputacion y posicionamiento de marca de la empresa de
servicio publico.

* Fortalecer estados financieros de la empresa.

* Fomentar la competencia en el mercado.
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Gracias

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Carrera 18 No. 84-35

Pbx: (57-1) 691-3005

sspd@superservicios.gov.co
WWW.sUperservicios.gov.co

Bogota D.C., Colombia
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